Fundusze Europejskie
dla Wielkopolski

- Polska

Rzeczpospolita

Dofinansowane przez
Unie Europejska

E | U

OGLOSZENIE OTWARTEGO KONKURSU OFERT NR 136/2026

Urzad Miasta Poznania

Wydzial Zdrowia i Spraw Spolecznych

ul. 3 Maja 46, 61-728 Poznan

Znak sprawy: ZSS-XI11.524.13.1.2026
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Na podstawie ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o
wolontariacie oraz uchwaty Nr XXXV/658/I1X/2026 Rady Miasta Poznania z dnia 2
czerwca 2026 roku w sprawie zmian w wieloletniej prognozie finansowej Miasta
Poznania, uchwaty Nr XXXV/659/1X/2026 Rady Miasta Poznania z dnia 2 czerwca
2026 roku w sprawie zmian budzetu Miasta Poznania na 2026 rok oraz umowy o
dofinasowanie w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027
nr umowy:FEWP.06.13-1Z.00-0016/23-00 dot. projektu ,Pomoc po sasiedzku - rozwgj
systemu ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalnej dla mieszkaricow
Poznania, ogtaszam:

OTWARTY KONKURS OFERT
NR 136/2026

NA POWIERZENIE REALIZACJI ZADAN MIASTA POZNANIA
W OBSZARZE
POMOCY SPOLECZNEJ, W TYM POMOCY RODZINOM | OSOBOM

W TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ ORAZ WYROWNYWANIA SZANS TYCH
RODZIN | OSOB W 2026 ROKU

Rodzaje zadan publicznych i

przeznaczonych na ich realizacje

wysoko$¢ srodkéw publicznych

Lp.

Nazwa zadania publicznego

Planowane wydatki w
roku 2025

Planowane wydatki w
roku 2026

Zapewnienie $wiadczenia ustug
opiekunczych uprawnionym
osobom

W miejscu zamieszkania z
wylgczeniem specjalistycznych
ustug opiekunczych.

1 607 985,00 zt

1552 782,81 z
w tym na realizacje
zadania publicznego
w niniejszym konkursie

462 688,31 zt (1)

Zapewnienie specjalistycznych
ustug opiekunczych
uprawnionym osobom

W miejscu zamieszkania z
wytaczeniem oséb z
zaburzeniami psychicznymi.

348 998,00 zt

436 999,77 zt
w tym na realizacje
zadania publicznego
w niniejszym konkursie

131 799,77 zt ()

Kwota w wysokosci 1 090 094,50 zt zostata rozdysponowana w ramach otwartego konkursu ofert nr 2/2026.

Kwota w wysokosci 305 200,00 zt zostata rozdysponowana w ramach otwartego konkursu ofert nr 2/2026.
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Otwarty konkurs ofert jest realizowany w ramach projektu ,,Pomoc po
sasiedzku — rozwoj systemu ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci
lokalnej dla mieszkancéw Poznania” w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 (FEW) wspéifinansowanego ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+).

Il. Opis zadan publicznych.

Zadanie 1. Zapewnienie $wiadczenia ustug opiekunczych uprawnionym osobom

W miejscu zamieszkania z wytgczeniem-specjalistycznych-ustug-opiekunczych:

1) Cel zadania: zapewnienie od 1 wrzesnia 2026 r. do 31 grudnia 2026 r.
okoto 6 890 godzin ustug opiekunczych dla oséb samotnych i oséb,
ktérym rodzina nie moze zapewni¢ pomocy w zaspokajaniu codziennych
potrzeb zyciowych.

2) Powyzszy cel powinien zosta¢ zapewniony poprzez:

a) zrealizowanie od 1 wrzesnia 2026 r. do 31 grudnia 2026 r. okoto
6 890 godzin ustug;

b) zapewnienie wsparcia specjalisty ds. ustug opiekuriczych;

c) objecie ustugami opiekuriczymi uprawnionych oséb zgodnie ze
zleceniami Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie;

d) zaspokojenie potrzeb bytowych;

e) zapewnienie opieki higienicznej;

f) zorganizowanie dostepu i towarzyszenie niesamodzielnej osobie
podczas korzystania z bezptatnych ustug Miasta Poznania dla
seniorow.

3) Proponowane rezultaty zadania:

a) liczba zrealizowanych godzin ustug;

b) liczba godzin wsparcia specjalisty ds. ustug opiekunczych;

c) liczba oséb objetych wsparciem w ramach projekiu.

Zadanie 2. Zapewnienie specjalistycznych ustug opiekunczych uprawnionym
osobom w miejscu zamieszkania z wytaczeniem osob z zaburzeniami
psychicznymi, zgodnie z wymogami rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z
dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

1) Cel zadania: zapewnienie od 1 wrzesnia 2026 r. do 31 grudnia 2026 r.
616 godzin specjalistycznych ustug opiekunczych niesamodzielnym,
samotnym osobom i osobom, ktérym rodzina nie moze zapewnic
pomocy w zaspokajaniu potrzeb, wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci,

2) Powyzszy cel powinien zosta¢ zapewniony poprzez:

a) zrealizowanie od 1wrzesnia 2026 r. do 31 grudnia 2026 r. 616
godzin specjalistycznych ustug opiekunczych w tym ustug
fizjoterapeuty:

b) zapewnienie wsparcia specjalisty ds. specjalistycznych ustug
opiekunczych;
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c) objecie specjalistycznymi ustugami opiekurnczymi osdb
uprawnionych zgodnie ze zleceniami Miejskiego O$rodka Pomocy
Rodzinie;

d) zapewnienie pomocy fizjoterapeuty osobom, ktére otrzymaty w skali
Bartel maksymalnie 40 punktow i znajduja sie w szczegolnie trudnej
sytuacji rodzinnej;

3) Proponowane rezultaty zadania:
a) liczba zrealizowanych godzin ustug;
b) liczba godzin wsparcia specjalisty ds. ustug opiekunczych;
c) liczba oséb objetych wsparciem w ramach projektu

Ill. Zasady przyznawania dotacji.
1. W otwartym konkursie ofert mogg uczestniczy¢ organizacje pozarzadowe oraz

=

podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy z 24 kwietnia 2003 r. o
dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie prowadzace dziatalno$é
statutowg w dziedzinie, ktorej dotyczy otwarty konkurs ofert (zwane dalej
oferentami).

Oferta realizacji zadania publicznego (zwana dalej ofertg) musi spetniaé

wszystkie warunki okreslone w ustawie z 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci

pozytku publicznego i o wolontariacie.

Oferta musi by¢ ztozona w jezyku polskim.

Za btedy formalne oferty uznaje sie:

1) nieztozenie potwierdzenia ztozenia oferty w formie okre$lonej w
ogfoszeniu konkursowym:;

2) ztozenie potwierdzenia ztozenia oferty po terminie;

3) zlozenie oferty przez podmiot lub podmioty nieuprawnione;

4) ztozenie potwierdzenia ztozenia oferty bez podpiséw os6b
upowaznionych.

Dopuszcza sie mozliwos¢ jednokrotnego uzupetnienia, w terminie do 2 dni

roboczych od dnia oceny formalnej, btedu formalnego polegajacego na

ztozeniu potwierdzenia ztozenia oferty bez podpiséw oséb upowaznionych.

Informacja o mozliwo$éci uzupetnienia ww. btedu formalnego przekazywana

jest oferentowi za pomocg platformy.

W przypadku nieuzupetnienia btedu formalnego, o ktérym mowa w ust. 5,

oferty, ktore ww. btagd zawierajg, zostajg odrzucone. Oferty niespetniajgce

warunkow formalnych nie bedg oceniane pod wzgledem merytorycznym.

Dotacja zostanie przyznana podmiotowi, ktory spetnia tgcznie nastepujace

warunki:

- prowadzi dziatalno$¢ statutowg w dziedzinie: ,Pomoc spoteczna, w tym
pomoc rodzinom w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyrownywania szans tych
rodzin i oséb”,

- zamierza realizowac¢ zadanie na rzecz mieszkancow Poznania,

- posiada do$wiadczenie niezbedne do realizacji zadania bedgcego
przedmiotem konkursu.

Nie dopuszcza sie mozliwo$ci wyceny wkiadu finansowego i niefinansowego

(osobowego i rzeczowego) oraz $wiadczen pienieznych od odbiorcéw zadania

w pkt V.B. oferty pt. ,Zrédto finansowania kosztéw realizacji zadania”

Nie dopuszcza sie sfinansowania z dotacji wydatkéw inwestycyjnych oraz

srodkow trwatych (zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 15 ustawy o rachunkowosci)

zwigzanych z realizacjg zadania.
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10. Nie dopuszcza sie mozliwo$ci wykonania czesci zadan, o ktérych mowa w pkt
. przez podmiot niebedgcy strong umowy z Miastem Poznar.
11.0d wynikéw otwartego konkursu ofert nie przystuguje odwotanie.

IV. Termin i warunki realizacji zadania publicznego.
1. Termin realizacji zadania publicznego: od 1wrzesnia 2026 r. do 31 grudnia
2026 r.
2. Termin wydatkowania $rodkéw przekazanych oferentom w ramach dotacji na
realizacje zadania publicznego: od 1 wrzesnia 2026 r. do 31 grudnia 2026 r.

3. Oferent zobowigzuje sie do realizacji zadania publicznego na zasadach
okreslonych w umowie o powierzenie realizacji zadania publicznego (zwanej
dalej umowa).

4. Od oferenta wymaga sie informowania opinii publicznej o otrzymanych
srodkach finansowych z Miasta Poznania w ramach projektu ,Pomoc po
sgsiedzku — rozwdj systemu ustug spotecznych $wiadczonych w spotecznosci
lokalnej dla mieszkafncéw Poznania” w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 (FEW) wspétfinansowanego ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), nr
umowy:FEWP.06.13-1Z.00-0016/23-00.

5. Oferent, ktéry otrzyma dotacje zobowigzany jest do:

1) wyodrebnienia ewidenc;ji ksiegowej $rodkow otrzymanych na realizacje umowy
i dokonywania z tych $rodkéw wydatkéw:

2) posiadania wyodregbnionego rachunku bankowego dla $rodkéw pochodzacych
z projektu ,Pomoc po sasiedzku — rozwoj systemu ustug spotecznych
swiadczonych w spotecznosci lokalnej dla mieszkarncéw Poznania” w ramach
Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 (FEW)
wspotfinansowanego ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
(EFS+);

3) informowania o finansowaniu zleconego zadania ze $rodkéw pochodzacych z
projektu ,Pomoc po sagsiedzku — rozwoj systemu ustug spotecznych
swiadczonych w spotecznosci lokalnej dla mieszkaricow Poznania” w ramach
Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 (FEW)
wspoffinansowanego ze $rodkoéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
(EFS+);

4) zamieszczania od dnia zawarcia umowy na realizacje zadania, we wszystkich
dokumentach i materiatach, ktére przygotuje w zwigzku z realizacjg zadania,
informacji o udziale Unii Europejskiej oraz Funduszu w finansowaniu;

5) oznaczania miejsc realizacji zadania (plakat, tablica informacyjna i
pamigtkowa) oraz dokumentow zwigzanych z jego realizacjg zestawieniem
logotypéw.

6. W trakcie realizacji zadania publicznego oferent zobowigzany jest do ztozenia
sprawozdania cze$ciowego oraz innych sprawozdan wskazanych w umowie.

7. Po zakonczeniu realizacji zadania publicznego, oferent zobowigzany jest do
ztozenia sprawozdania z jego realizacji, zgodnie z zapisami umowy.

8. W kalkulacji przewidywanych kosztéw zadania publicznego (stanowigcej czesé
oferty) nalezy uwzgledni¢ wytgcznie koszty niezbedne do realizacji tego
zadania. W ww. kalkulacji nie uwzglednia si¢ podatku od towaréw i ustug
(VAT) w wysokosci, w ktérej podatnikowi przystuguje prawo do jego
odzyskania lub rozliczenia w deklaracjach sktadanych do Urzedu Skarbowego,
przy czym:
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1) oferenci, ktérzy nie majg prawnej mozliwosci odzyskania lub rozliczenia
podatku VAT od towarow i ustug zwigzanych z realizacjg zadania
publicznego (dla ktérych podatek VAT jest kosztem), sporzadzajg
kalkulacje przewidywanych kosztéw zadania publicznego w kwotach
brutto (tacznie z podatkiem VAT);

2) oferenci, ktdérzy majg mozliwosé odzyskania lub rozliczenia podatku
VAT od towaréw i ustug zwiazanych z realizacjg zadania publicznego
(w catosci lub w czesci), sporzadzajg kalkulacje przewidywanych
kosztéw zadania publicznego w kwotach netto (tj. nie uwzgledniajg w
nich kwot podatku VAT, ktore bedg podlegaty odzyskaniu lub
rozliczeniu).

9. Mozliwos$¢ odzyskania podatku VAT rozpatruje sie w $wietle przepisow ustawy
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug.

10. Dopuszcza sie dokonywanie przesunie¢ pomiedzy poszczegolnymi
dziataniami okre$lonymi w kalkulacji przewidywanych kosztéw zadania
publicznego, w wysokosci do 15 %. Dopuszcza sie dowolne zmniejszanie
poszczegolnych pozycji dziatan wynikajgcych z ich przesunieg.

11. Oferent przy realizacji zadania publicznego odpowiedziainy jest za
uwzglednienie minimalnych wymagan stuzacych zapewnieniu dostepnosci
w ustawie o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegoéinymi potrzebami,
okreslonych w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci
osobom ze szczegdinymi potrzebami.

12.W celu ochrony $rodowiska naturalnego przed negatywnymi skutkami uzycia
przedmiotéw jednorazowego uzytku wykonanych z tworzyw sztucznych
W umowie o powierzenie realizacji zadania publicznego zleceniobiorca
zobowigzany bedzie do:

1) wyeliminowania z uzycia przy wykonywaniu umowy jednorazowych talerzy,
sztuccow, kubeczkéw, mieszadetek, patyczkéw, stomek i pojemnikéw na
zywnos$¢ wykonanych z poliolefinowych tworzyw sztucznych i zastgpienia
ich wielorazowymi odpowiednikami lub jednorazowymi produktami
ulegajgcymi kompostowaniu lub biodegradacji, w tym wykonanymi z
biologicznych tworzyw sztucznych spetniajacych norme EN 13432 lub EN
14995;

2) podawania poczestunku bez uzywania jednorazowych talerzy, sztuécow,
kubeczkéw, mieszadetek, patyczkow, stomek i pojemnikéw na zywnosé
wykonanych z poliolefinowych tworzyw sztucznych;

3) podawania wody lub innych napojéw w opakowaniach wielokrotnego
uzytku lub w butelkach zwrotnych;

4) podawania do spozycia wody z kranu, jesli spetnione sg wynikajgce z
przepisdw prawa wymagania dotyczace jakos$ci wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi;

5) wykorzystywania przy wykonywaniu umowy materiatéw, ktore pochodzg
lub podlegajg recyklingowi:

6) rezygnacji z uzywania jednorazowych opakowan, toreb, siatek i
reklamowek wykonanych z poliolefinowych tworzyw sztucznych;

7) nieuzywania balonow wraz z plastikowymi patyczkami;

8) niewypuszczania chinskich lampionow;

9) nieuzywania sztucznych ogni i petard.

13.Inne warunki realizacji zadan publicznych:
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1) Oferent jest zobowigzany do realizacji zadania publicznego w $cistej
wspoftpracy z realizatorami projektu ,Pomoc po sgsiedzku — rozwdj systemu
ustug spotecznych $wiadczonych w spotecznosci lokalnej dla mieszkancoéow
Poznania” w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-
2027 (FEW) wspdffinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus (EFS+).

2) Dopuszcza sie mozliwos¢ udzielenia dotacji nizszej niz wnioskowana w
ofercie. W takim przypadku konieczne jest dokonanie aktualizacji opisu
poszczegolnych dziatan/harmonogramu/kosztorysu w celu doprecyzowania

warunkow i zakresu realizacji zadania.

3) Oferent ma obowigzek dbac o bezpieczenstwo uczestnikéw i realizatoréw
zadania publicznego.

4) Oferent moze w ofercie okresli¢ i opisa¢ ryzyka zwigzane z osiagnieciem
zaplanowanych rezultatéw realizacji zadania publicznego. Ryzyka prosimy
opisa¢ w czesci lI1.5 ,Opis zaktadanych rezultatow realizacji zadania
publicznego” lub w czesci 111.6 ,Dodatkowe informacje dotyczace rezultatow
realizacji zadania publicznego”.

5) Zadanie 1 pt. "Zapewnienie $wiadczenia ustug opiekunczych uprawnionym
osobom w miejscu zamieszkania z wytgczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych”, obejmuje $wiadczenie ustug przez 7 dni w tygodniu. Ustfugi
powinny by¢ Swiadczone przez specjalistow ds. ustug opiekunczych — ocena
sytuacji osobistej i opracowanie planu wsparcia oraz opiekunéw oscby
starszej i lub opiekundéw osoby niesamodzielnej. Opiekunowie osoby
niesamodzielnej w wieku senioralnym powinni dodatkowo posiadac¢ wiedze i
umiejetnosci dotyczace korzystania przez niesamodzielne osoby z bezptatnej
oferty wsparcia tj. przejazdéw taksoéwka, ustug ,ztotej raczki’, mobilnych ustug
kosmetycznych (paznokcie stop), jednorazowego umycia okien oraz
uporzadkowania grobu osoby bliskie,.

Zasady realizacji, w tym zgtaszania i rozliczania wykonanych ww. uslug
opiekunczych:

+ Dopuszcza sie mozliwos¢ sktadania ofert obejmujgcych wybrany obszar lub
obszary dziatania poszczegdlnych Filii Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie, to jest: Grunwald, Jezyce, Nowe Miasto, Stare Miasto, Wilda.

* Miasto zastrzega sobie mozliwo$s¢ umniejszenia lub zwiekszenia wartosci
zleconego zadania stosownie do mozliwosci finansowych budzetu Miasta w
sytuacji wystapienia szczegéinych okolicznosci, w tym zmiany wysokosci
najnizszego wynagrodzenia ogtoszonego w Monitorze Polskim, skrocenia
czasu realizacji zadania w przypadku wyczerpania liczby godzin objetych
zleceniem.

« Ustugi opiekuncze przystugujg osobie samotnej lub zamieszkujacej z
rodzing, ktéra z powodu wieku, choroby lub z innych przyczyn wymaga
pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona.

« Ustalaniem uprawnien osob do korzystania z ustug opiekunczych zajmuje
sie Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu.

» Ustugi opiekunicze swiadczone sg na terenie miasta Poznania, w miejscu
zamieszkania osoby wymagajacej pomocy w obszarze dziatania
poszczegolnych Filii Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, to jest:
Grunwald, Jezyce, Nowe Miasto, Stare Miasto, Wilda.

« Zakres wsparcia i wymiar godzinowy ustug opiekuriczych jest ustalany
pomiedzy osoba niesamodzielna (lub jej opiekunem prawnym),
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“pracownikiem socjalnym oraz wykwalifikowanym pracownikiem
Zleceniobiorcy wytonionym w drodze konkursu ofert na realizacje ustug
opiekunczych.
« Zakres i czas wykonywania ustug opiekuniczych okreslony jest indywidualnie

przez upowaznionych pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w

Poznaniu.

Swiadczenie ustug opiekuniczych realizowane bedzie przez Zleceniobiorce

wytonionego w drodze konkursu ofert w stosunku do oséb zgtoszonych

pisemnie przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu, wraz ze
wskazaniem zakresu i czasu ich wykonywania.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu moze w przypadkach

niecierpigcych zwtoki dokonac telefonicznie zgtoszenia koniecznosci

Swiadczenia ustug. Zgtoszenie to zostanie potwierdzone pisemnie w

terminie 3 dni od daty zgtoszenia telefonicznego.

» Zleceniobiorca powinien wskazaé¢ osobe (wraz z podaniem numeru telefonu,
pod ktérym bedzie petnita dyzur), ktéra bedzie odpowiedzialna za
organizacje ustug w sytuacjach wyjatkowych, wymagajgcych
natychmiastowego objecia ustugami.

* Ustugi opiekunicze moga by¢ $wiadczone u poszczegdlnych osob
zgtoszonych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu
codziennie lub we wskazane dni tygodnia w réznym wymiarze godzin, nie
wiecej niz 8 godzin dziennie, w przedziale czasowym od 7.00 do 20.00, co
zostanie okreslone szczegoétowo w zgtoszeniu.

+ O kazdorazowym niewykonaniu zleconego wymiaru, jak i zakresu ustug, z
wytaczeniem zgtoszonej nieobecnosci ustugobiorcy w miejscu
zamieszkania, Zleceniobiorca jest zobowigzany pisemnie powiadamiac
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu najpézniej w terminie 3 dni
od dnia zaistnienia sytuacji.

+ Zleceniobiorca jest obowigzany realizowaé zlecone mu zadanie tylko i
wylacznie przez dziatajace w jego imieniu osoby posiadajace doswiadczenie
zawodowe w sprawowaniu ustug opiekuriczych.

+ Pielegnacja zlecona przez lekarza moze by¢ $wiadczona tylko i wytacznie
przez osoby posiadajace prawo do wykonywania zawodu pielegniarki lub
osoby, ktére ukonczyty szkote pielegniarska jako uzupetnienie w stosunku
do pielegniarskiej opieki $rodowiskowe;.

e Organizacja Swiadczenia ustug opiekunczych uwzglednia¢ powinna
podmiotowos¢ odbiorcow ustug, w tym respektowanie prawa do
poszanowania i ochrony godnosci, intymnosci, w szczegblnos$ci w
przypadku czynnosci o charakterze opieki higienicznej i pielegnacji oraz
poczucia bezpieczenstwa i ochrony débr osobistych.

e Ustuga opiekuricza moze by¢ Swiadczona przez osobe, ktéra posiada:

kwalifikacje do wykonywania jednego z zawodow: opiekun Srodowiskowy,

asystent osoby niepetnosprawnej, pielegniarz, opiekun osoby starsze;j,
opiekun medyczny, opiekun kwalifikowany w domu pomocy spotecznej

lub doSwiadczenie w realizacji ustug opiekuriiczych, w tym zawodowe,

wolontariackie lub osobiste wynikajgce z petnienia roli opiekuna

faktycznego i odbyta minimum 80 godzinne szkolenie z zakresu
realizowanej ustugi, w tym udzielania pierwszej pomocy lub pomocy
przedmedycznej.

Zadania merytoryczne specjalistow ds. ustug opiekunczych:
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sporzgdzanie pogtebionej diagnozy sytuacji osoby niesamodzielnej
(osoba, ktéra ma by¢ objeta ustugami);

zbieranie informacji niezbednych do sporzadzenia Indywidualnego
Planu Pomocy (IPP) oraz opracowanie wspélnie z osobg
niesamodzielng mapy zasobow zewnetrznych i wewnetrznych osoby
niesamodzielnej,

przygotowanie propozycji IPP, przedstawienie jej osobie
niesamodzielnej i pozyskanie jej akceptacii,

wdrozenie IPP,

wprowadzenie w Srodowisko opiekunki/opiekuna oraz instruktaz pracy i
zapoznanie z zakresem czynnosci,

inicjowanie i udziat w spotkaniach z rodzing osoby niesamodzielnej w
celu jej aktywizacji i pozyskania na rzecz osoby niesamodzielnej ustug
opiekunczo-aktywizujgco-wspierajgcych,

wsparcie w rozwiazywaniu biezacych probleméw osoby
niesamodzielnej: zdrowotnych, rodzinnych, finansowych we
wspoipracy ze stosownymi instytucjami i organizacjami,
uczestniczenie w spotkaniach dotyczgcych osoby niesamodzielnej
powotywanych w sytuacjach tego wymagajgcych,

interweniowanie w sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia poprzez
powiadomienie odpowiednich stuzb,

wspotpracowanie z pracownikiem socjalnym MOPR, w tym m.in.
zgtaszanie sytuacji mogacych wymagac udzielenia Swiadczen z
pomocy spofecznej,

odwiedzanie $rodowiska osoby niesamodzielnej w celu utrzymania
standardu $wiadczenia ustug oraz pozyskiwania informacji na temat
sytuacji osoby niesamodzielne;.

« Wykaz czynnosci wchodzacych w zakres ustug opiekuniczych
obejmuje:

v

v

zaspokajanie podstawowych potrzeb zyciowych:
pomoc w dokonywaniu zakupow - zywnosc, leki, srodki czystosci,
prasa itp. - tylko podopiecznemu, w poblizu miejsca zamieszkania i
dostarczanie ich podopiecznemu,
przyrzgdzanie positkow tylko dla podopiecznego, zgodnie z zasadami
dietetyki oraz odpowiedniej jednostki chorobowej (np. cukrzyca - dieta
przeciwcukrzycowa), a w razie koniecznosci przecieranie lub
miksowanie pokarméw (winny byé przygotowane zalecenia od
lekarza, co chory moze a czego nie powinien jesc ),
dostarczanie gotowych positkéw (np. z baru),
przygotowanie produktéw lub positkow na czesc¢ dnia, w ktorej
podopieczny zostanie sam (podwieczorek, kolacja) oraz wtasciwe ich
przechowywanie,
w przypadku ograniczonej sprawnos$ci podopiecznego nakarmienie i
napojenie,
pomoc w uiszczaniu optat i naleznosci,

prowadzenie ewidencji wydatkdw i rozliczanie sie z podopiecznym

z pobranych srodkow finansowych;
opieke higieniczna:
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A) czynnosci zwigzane z utrzymaniem higieny osobistej podopiecznego:

- utrzymanie higieny osobistej (kapiel, nattuszczanie ciata, przebieranie
| ubieranie w czystg odziez) oséb poruszajgcych sie samodzielnie lub
za pomoca sprzetu rehabilitacyjnego,

- toaleta i pielegnacja osoby lezacej, ktéra odbywa sie w t6zku chorego
(kapiel, nattuszczanie ciata, przebieranie i ubieranie w czystg odziez),

- pielegnacja jamy ustnej,

- pielegnacja rak i stop (obcinanie paznokci) tylko w podstawowym
zakresie (jesli chory ma zaniedbane paznokcie np. grzybicze lub
krogulcze konieczna jest interwencja kosmetyczki),

- pielegnacja wltoséw w zakresie mycia i czesania (bez strzyzenia),

- zmiana pampersow, toaleta po zabrudzeniu,

- zmiana bielizny osobistej oraz poscielowe;j,

- zapobieganie odlezynom i odparzeniom (pielegnacje odlezyn oraz
inne zabiegi medyczne winny wykonywacé pielegniarki $rodowiskowe):

B) czynno$ci zwigzane z utrzymaniem higieny otoczenia tj. biezace
czynnosci dot. utrzymania pomieszczen w czystosci:

- wietrzenie pomieszczen,

- wycieranie kurzu z mebli w pomieszczeniach, ktére uzytkuje
podopieczny,

- zamiatanie podtog lub odkurzanie odkurzaczem pomieszczen, ktére
uzytkuje podopieczny,

- mycie podtdg przy uzyciu mopa (z podaniem okresu np. raz w
tygodniu),

- mycie okien dwa razy w roku (zgodnie z przepisami BHP ) w
pomieszczeniu uzytkowanym przez podopiecznego (dot. jednego
pokoju, kuchni, tazienki)*,

- utrzymanie czysto$ci w kuchni, tazience i WC — mycie sanitariatow,
podtdég, mycie kuchenki i zlewu oraz naczyn*,

- pranie odziezy lub poscieli wytgcznie w pralce lub odnoszenie do
pralni,

- wynoszenie smieci;

v' Zalecang przez lekarza pielegnacje:

- podawanie lekdw (za wyjatkiem wszelkich iniekcji ) — zgodnie ze
Scistymi zaleceniami lekarza,

- stosowanie kompreséw i okfadow;

v’ Zapewnianie kontaktéw z otoczeniem:

- w przypadku oséb samotnie zamieszkatych, utrzymywanie kontaktow
z rodzing, sgsiadami, znajomymi,

- wychodzenie z podopiecznym na spacery,

- utrzymywanie statego kontaktu z lekarzem,

- zapewnienie mozliwosci kontaktu lub posredniczenie w kontaktach z
instytucjami np.: MOPR, ZUS, biblioteka itp.,

- zorganizowanie ustug, ktére musza by¢ wykonywane przez
zawodowych specjalistow np.: fryzjera, kosmetyczke, elektryka itp.
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v" Czynnosci gospodarcze:

- palenie w piecu pokojowym w okresie zimowym *,

- palenie w piecu centralnego ogrzewania w okresie zimowym po
uprzednim przedstawieniu przez podopiecznego aktualnego
przegladu sprzetu®,

- utrzymanie w czysto$ci balkonu (zamiecenie, przetarcie na mokro)*,

- mycie klatek schodowych, u osob ktére sg najemcami badz
wihascicielami mieszkania*

- dorazna pomoc w opiece nad zwierzetami domowymi*,

FL- FUNDACJA N 2K
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- przynoszenie opatu z piwnicy (zakupiony, przygotowany drobny
wegiel | drewno opatowe) w okresie zimowym™ |
- dot. obowigzkéw najemcow badz wiascicieli domow*.

* nalezy wziaé pod uwage, ze $wiadczenie to winno by¢ realizowane u
osoby/os6b starszych, iflub w ztym stanie zdrowia, ktére zamieszkujg
samotnie | sg pozbawione wsparcia ze strony rodziny. Czestotliwosé
ustugi nalezy ustali¢ zgodnie z potrzebami klienta/ow.

Sposdéb rozliczenia wykonanych ustug opiekunczych:

v" Wymagane jest prowadzenie przez Zleceniobiorce odrebnie dla kazdej

osoby objetej ustugami, ewidencji czasu wykonywania czynnosci
zawierajacej: date, liczbe godzin wykonywania czynnosci oraz podpis
osoby objetej opieka, potwierdzajacy fakt wykonania zlecenia.

W przypadku, gdy w zakresie ustug przyznanych osobie zgtoszonej przez
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu $wiadczona jest pomoc w
uiszczaniu opfat i nalezno$ci, przyjecie pieniedzy przez osobe
wykonujgca ustuge w imieniu Zleceniobiorcy winno by¢ pisemnie
pokwitowane, a osoba objeta opiekg winna bezwzglednie otrzymac
potwierdzenie wptaty pieniedzy na cel okreslony w pokwitowaniu odbioru
pieniedzy.

Zleceniobiorca po zakonczeniu kazdego miesigca do 5 dnia roboczego
nastepnego miesigca powinien wystawic rozliczenie za faktycznie
wykonane godziny ustug opiekunczych.

Podstawg wystawienia rozliczenia jest potwierdzenie wykonania godzin
ustug, zawarte w ewidencji czasu wykonywania czynnosci, poswiadczone
protokotem sporzadzonym przez przedstawiciela Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Poznaniu i przedstawiciela Zleceniobiorcy,
poprzedzone sprawdzeniem zgodnosci wykonanych ustug z wydanym
przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu zleceniem oraz na
podstawie kosztu jednej godziny ustugi.

Na Zleceniobiorcy spoczywa odpowiedzialnos¢ za dokumenty zrédtowe
(dane osobowe klientéw, koszt ewidencji czasu wykonywania ustugi).

W tresci oferty nalezy zawrzec:

v' zasady dotyczace zgtaszania i realizacji ustug opiekunczych dla oséb
wskazanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie,

v'  zakres zadan specjalisty ds. ustug opiekuriczych, opiekuna osoby
starszej i opiekuna osoby niesamodzielnej w wieku senioralnym,
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v deklaracje przekazywania informacji o zdarzeniach powodujacych u
osoby objetej ustugami straty materialne i pogorszenie stanu zdrowia
sktadang comiesiecznie w trakcie realizacji zadania.

6) Zadanie 2 pt. Zapewnienie specjalistycznych ustug opiekunczych
uprawnionym osobom w miejscu zamieszkania z wytgczeniem 0séb z
zaburzeniami psychicznymi, zgodnie z wymogami rozporzgdzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych
ustug opiekunczych..

e Specjalistyczne ustugi opiekunicze powinny by¢ $wiadczone przez osoby
posiadajgce kwalifikacje do wykonywania zawodu pracownika socjalnego,
fizjoterapeuty, pielegniarki, psychologa i logopedy zgodnie z przepisami
rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej w sprawie specjalistycznych
ustug opiekunczych z dnia 22 wrzeénia 2005 r.

e Pomoc fizjoterapeuty adresowana jest wytacznie do osob, ktére otrzymaty
w skali Bartel maksymalnie 40 punktow i znajdujg sie w szczegolnie trudnej
sytuacji rodzinnej.

e Specjalistyczne ustugi opiekuncze przystugujg osobie samotnej lub
zamieszKujgcej z rodzina, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona.
Specjalistyczne ustugi opiekuricze sg to ustugi dostosowane do
szczegolnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym (art. 50 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004
roku o pomocy spofecznej). '

o Ustalaniem uprawnien oséb do korzystania ze specjalistycznych ustug
opiekunczych zajmuje sie Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu
( MOPR).

e Specjalistyczne ustugi opiekuricze $wiadczone sg na terenie miasta
Poznania, w miejscu zamieszkania osoby wymagajgcej pomocy w
obszarze dziatania poszczeg6lnych Filii Miejskiego O$rodka Pomocy
Rodzinie, to jest: Grunwald, Jezyce, Nowe Miasto, Stare Miasto oraz
Wilda.

o Zakres i czas wykonywania specjalistycznych ustug opiekuriczych
okreslony jest indywidualnie przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w
Poznaniu.

e Rodzaje specjalistycznych ustug opiekuniczych zgodnie z przepisami
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r.

w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych t;.:

1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w

tym zwiaszcza:

a) ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych

I umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci,

leczenia i rehabilitacji, prowadzenie treningdw umiejetno$ci samoobstugi

i umiejetnosci spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania

w codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegolnosci takich jak:

- samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych

i porzgdkowych, w tym umiejetno$¢ utrzymania i prowadzenia domu,

- dbatos¢ o higiene i wyglad,
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- utrzymywanie kontaktow z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki

i pracy oraz ze spofecznoscig lokalna,

- wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

- korzystanie z ustug réznych instytuciji,

b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

- pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo
specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy
terapeutyczne,

- utatwienie dostepu do edukac;ji i kultury,

- doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktorej
cztonkiem jest osoba uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

- ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

- wspéipraca z rodzing - ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby
chorujgcej, niepetnosprawnej,

c) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

- w uzyskaniu swiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

- w wypetnieniu dokumentéw urzedowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwtaszcza:

- w szukaniu informaciji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub
alternatywnego zajecia, w szczegoélnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow
terapii zajeciowej, zaktadach aktywnosci zawodowej, Srodowiskowych domach
samopomocy, centrach i klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

- w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

- w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie

w kontaktach z pracodawca, '

- w rozwigzywaniu problemoéw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej
braku,

e) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkéw,

- pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

- zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania wtasnym budzetem oraz
usamodzielnianie finansowe;

2) pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych,

b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan
diagnostycznych,

¢) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw
ubocznych ich stosowania,

e) w szczegdblnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w
uzyciu srodkéw pomocniczych i materiatbw medycznych, przedmiotow
ortopedycznych, a takze w utrzymaniu higieny,

f) pomoc w dotarciu do placdéwek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych;

3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu

w zakresie nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o
$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych:

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji
ruchowej lub fizjoterapii,
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b) wspétpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-
pedagogicznego i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajgcego do
wielostronnej aktywizacji osoby korzystajgcej ze specjalistycznych ustug;
4) pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu opfat,

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier
architektonicznych,

c) ksztattowanie witasciwych relacji osoby uzyskujgcej pomoc z sgsiadami
i gospodarzem domu;

o Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych realizowane bedzie przez
Zleceniobiorce wytonionego w drodze konkursu ofert w stosunku do oséb
zgtoszonych pisemnie przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu,
wraz ze wskazaniem zakresu i czasu ich wykonywania.

e Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu moze w przypadkach
niecierpigcych zwioki dokonac telefonicznie zgtoszenia koniecznosci
Swiadczenia ustug. Zgtoszenie to zostanie potwierdzone pisemnie w terminie
3 dni od daty zgtoszenia telefonicznego.

o W sytuacji zgtoszenia potrzeby natychmiastowego objecia ustugami
Zleceniobiorca wytoniony w drodze konkursu ofert winien zorganizowac ich
realizacje najpézniej w czasie 24 godzin od momentu otrzymania zgtoszenia.

e Zleceniobiorca powinien wskazaé osobe (wraz z podaniem numeru telefonu,
pod ktérym bedzie petnita dyzur), ktéra bedzie odpowiedzialna za organizacje
ustug w sytuacjach wyjatkowych, wymagajacych natychmiastowego objecia
ustugami.

o Specjalistyczne ustugi opiekuricze moga by¢ $wiadczone u poszczegblnych
os6b zgtoszonych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu
codziennie lub we wskazane dni tygodnia w réznym wymiarze godzin, nie
wiecej niz 8 godzin dziennie, w przedziale czasowym od 7.00 do 20.00, co
zostanie okreslone szczegdtowo w zgtoszeniu.

e O kazdym niewykonaniu zleconego wymiaru, jak i zakresu ustug, z
wytgczeniem zgtoszonej nieobecnosci ustugobiorcy w miejscu zamieszkania,
Zleceniobiorca jest zobowigzany pisemnie powiadamia¢ Miejski O$rodek
Pomocy Rodzinie w Poznaniu najpdzniej w terminie 3 dni od dnia zaistnienia
sytuacji.

o Swiadczac specjalistyczne ustugi opiekuricze Zleceniobiorca jest
zobowigzany do realizacji zadania wytgcznie przez dziatajace w jego imieniu
osoby posiadajgce doswiadczenie zawodowe w sprawowaniu ustug
opiekunczych, zgodne z kwalifikacjami okreslonymi w § 3 rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzes$nia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych.

« W przypadku zgtoszenia potrzeby objecia specjalistycznymi ustugami
opiekunczymi nowej osoby, wyznaczony pracownik socjalny Filii MOPR,
wiasciwe] ze wzgledu na miejsce zamieszkania ustugobiorcy, ustala z
upowaznionym przez Zleceniobiorcy przedstawicielem termin wspélnej wizyty
w Srodowisku w celu dokonania ustalen okreslajacych zakres i wymiar
niezbednych ustug.

Sposéb rozliczenia wykonanych specjalistycznych ustug opiekunczych:
v Wymagane jest prowadzenie przez Zleceniobiorce odrebnie dla kazdej osoby
objetej ustugami, ewidencji czasu wykonywania czynno$ci zawierajacej: date,

- FUNDACJA . 2k
CMYATTYT N poznan

WAV A AN NI WV,



‘Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Wielkopalski - Polska Unie Europejska

SAMORZAD
WOJEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGO

liczbe godzin wykonywania czynnosci oraz podpis osoby objetej opieka,
potwierdzajacy fakt wykonania zlecenia.

W przypadku, gdy w zakresie ustug przyznanych osobie zgtoszonej przez
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu $wiadczona jest pomoc w
uiszczaniu optat i naleznoéci, przyjecie pieniedzy przez osobe wykonujgca
ustuge w imieniu Zleceniobiorcy winno byé pisemnie pokwitowane, a osoba
objeta opiekg winna bezwzglednie otrzymac potwierdzenie wptaty pieniedzy
na cel okreslony w pokwitowaniu odbioru pieniedzy.

Zleceniobiorca po zakonczeniu kazdego miesiaca do 5 dnia roboczego

nastgpnego miesigca powinien wystawi¢ rozliczenie za faktycznie wykonane
godziny specjalistycznych ustug opiekunczych.

Podstawg wystawienia rozliczenia jest potwierdzenie wykonania godzin ustug,
zawarte w ewidencji czasu wykonywania czynnosci, poswiadczone protokotem
sporzgdzonym przez przedstawiciela Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w
Poznaniu i przedstawiciela Zleceniobiorcy, poprzedzone sprawdzeniem
zgodnosci wykonanych ustug z wydanym przez Miejski O$rodek Pomocy
Rodzinie w Poznaniu zleceniem oraz na podstawie kosztu jednej godziny
ustugi.

Na Zleceniobiorcy spoczywa odpowiedzialno$¢ za dokumenty zrédtowe (dane
osobowe klientéw, koszt ewidencji czasu wykonywania ustugi).

W tresci oferty nalezy zawrzeé:

zasady dotyczgce zgtaszania i realizacji specjalistycznych ustug opiekuniczych
dla oséb wskazanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie,

zakres zadan specjalisty ds. specjalistycznych ustug opiekuriczych,
deklaracje przekazywania informacji o zdarzeniach powodujgcych u osoby
objetej ustugami straty materialne i pogorszenie stanu zdrowia sktadana
comiesiecznie w trakcie realizacji zadania.

V. Termin i sposéb sktadania ofert oraz potwierdzenia ztozenia ofert

1.

2.

Oferte nalezy wygenerowac i ztozy¢ za pomoca platformy www.witkac.pl
(zwanej dalej platforma) w terminie do 5 sierpnia 2026 r.

Wygenerowane za pomocg platformy, wydrukowane potwierdzenie ziozenia
oferty nalezy podpisac i ztozy¢ (pocztg, kurierem lub osobiscie) w Kancelarii
Urzedu Miasta Poznania przy Wydziale Zdrowia i Spraw Spotecznych (ul. 3
Maja 46, 61-728 Poznan) albo przesta¢ drogg e-mailowg w formie skanu lub
dokumentu podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym na adres
wziss@um.poznan.pl oraz do wiadomosci
magdalena_wojcieszak@um.poznan.pl nie pézniej niz w terminie do 3 dni
roboczych od dnia zakornczeniu naboru za pomocg platformy, tj. do 10
sierpnia 2026 r.

Za date dostarczenia potwierdzenia ztozenia oferty do Urzedu Miasta
Poznania uznaje si¢ date wptywu skanu lub dokumentu podpisanego
kwalifikowanym podpisem elektronicznym na adres e-mailowy
wziss@um.poznan.pl oraz do wiadomosci

magdalena wojcieszak@um.poznan.pl lub w przypadku potwierdzenia
zlozenia oferty poczta, kurierem lub osobiscie decyduje data wplywu
potwierdzenia do Urzedu Miasta Poznania.

W przypadku przestania skanu potwierdzenia ztozenia oferty na adres e-
mailowy wziss@um.poznan.p! oraz do wiadomosci
magdalena_wojcieszak@um.poznan.pl potwierdzenie ztozenia oferty w formie
papierowej nalezy dostarczy¢ do Urzedu Miasta Poznania przy podpisaniu
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umowy. Potwierdzenie ztozenia oferty w formie papierowej dotyczy
organizacji, ktére otrzymaty dofinansowanie.
5. Dopuszcza sig¢ mozliwo$é wycofania przez oferenta oferty ztozonej za pomocg
platformy na kazdym etapie jej dalszego procedowania. Pracownik
merytoryczny wycofuje ofertg za pomocg platformy po ztozeniu przez oferenta

pisemnego lub elektronicznego o$wiadczenia o wycofaniu oferty.

VI. Tryb i kryteria stosowane przy wyborze ofert oraz termin dokonania ich

wyboru

1. Rozstrzygnigcie otwartego konkursu ofert nastgpi najp6zniej do dnia 31
sierpnia 2026 r.

2. Przy wyborze ofert stosowany jest tryb otwartego konkursu ofert, okreslony w
ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

3. Za oferte oceniong pozytywnie uwaza sie kazda, ktéra uzyska srednig liczbe
punktow powyzej 51 w skali oceny od 0 do 100. Nie wszystkie oferty ocenione
pozytywnie muszg uzyskaé srodki finansowe z budzetu Miasta Poznania.

4. Ostatecznego wyboru najkorzystniejszych ofert, wraz z decyzjg o wysokosci
kwoty przyznanej dotacji, dokonuje Prezydent Miasta Poznania, w formie
zarzadzenia.

5. Kryteria szczegdtowe wyboru oferty:

Lp | Kryteria szczegdtowe wyboru oferty Maksymalna |
liczba
_ punktéw

1 Mozliwos¢ realizacji zadania publicznego 34

1.1 Doswiadczenie oferenta w realizacji zadan w obszarze: 14
,Pomoc spoteczna, w tym pomoc rodzinom w trudnej sytuacji
zyciowej oraz wyréwnywania szans tych rodzin i osob”

1.2 | Liczebnos¢ (w odniesieniu do zakresu rzeczowego zadania) | 11
i charakterystyka grupy odbiorcéw (jakos$¢, szczegdtowosé
opisu grupy docelowej)

1.3 | Zasoby lokalowe i rzeczowe niezbedne do prawidtowego 9
wdrozenia dziatan

2 | Jakos¢ wykonania zadania publicznego: 46

2.1 | Przydatnos¢ i adekwatnosé dziatan oraz dostosowanie formi | 22
metod do potrzeb adresatow

2.2 | Harmonogram realizacji zadania- spéjny, adekwatny do 4

oziomu zfozono$ci i liczby planowanych dziatan

2.3 | Zatozone rezultaty sg realne do osiggniecia, powigzane z 10
celami przedstawionymi w ofercie oraz planowanymi
dziataniami. Przedstawiono sposéb ich mierzenia, sposob
monitorowania i planowany poziom osiagniecia rezultatow.

2.4 | Kwalifikacje kadry (wyksztatcenie i do$wiadczenie) 10

3 Kalkulacja kosztéw 16

3.1 | Zgodno$¢ budzetu z planowanymi zadaniami (czy koszty sg | 8
uzasadnione?), zasadnos$¢ i realnosc¢ kosztéw (czy koszty nie
sg zawyzone?)
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3.2 | Celowos¢ i adekwatnos¢ planowanych kosztow 8
merytorycznych i kosztéw obstugi zadania w stosunku do
planowanych rezultatow.”

4 | Analiza i ocena realizacji zleconych zadan publicznych w | 4
latach ubiegtych z uwzglednieniem rzetelnosci i
terminowosci oraz sposobu rozliczenia otrzymanych
srodkéw

4.1 | Ocena negatywna 0

4.2—-Ocena neutralna/ dla nowych organizacji, ktére dotychczas 2
nie otrzymaly Srodkéw z budzetu Miasta Poznania

4.3 | Ocena pozytywna 4

X | Ogdtem 100

VIl. Przetwarzanie danych osobowych

T

SO

Administratorem danych osobowych, przetwarzanych w ramach otwartego
konkursu ofert, jest Prezydent Miasta Poznania, z siedzibg przy placu
Kolegiackim 17, 61-841 Poznan.
Wyznaczono inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie kontaktowac
poprzez e-mail: iod@um.poznan.pl lub pisemnie na adres: plac Kolegiacki 17,
61-841 Poznan.
Dane osobowe przetwarzane bedg w celu wypetnienia obowiazku prawnego
wynikajgcego z ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, ktérym jest przeprowadzenie otwartego
konkursu ofert na powierzenie realizacji zadan Miasta Poznania.
Dane po zrealizowaniu celu, dla ktérego zostaty zebrane, beda przetwarzane
do celéw archiwalnych i przechowywane przez okres niezbedny do
zrealizowania przepisow dotyczacych archiwizowania danych obowigzujgcych
u Administratora.
Osoby, ktérych dane dotycza, maja prawo do:

1) dostepu do swoich danych osobowych;

2) zadania sprostowania danych, ktore sg nieprawidtowe;

3) zadania usuniecia danych, gdy:

a) dane nie sg juz niezbedne do celow, dla ktérych zostaty
zebrane,

b) dane przetwarzane sg niezgodnie z prawem;

4) zadania ograniczenia przetwarzania, gdy:

a) osoby te kwestionujg prawidtowos¢ danych,

b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoby te
sprzeciwiajg sie usunieciu danych,

c) Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw
przetwarzania, ale sg one potrzebne osobom, ktérych dane
dotycza, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze ich niepodanie
uniemozliwia wziecie udziatu w otwartym konkursie ofert.

Dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposob opierajgcy sie wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu.
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9. Odbiorcami Pani/Pana danych moga byé:

1) podmioty, ktérym Administrator powierza lub powierzy przetwarzanie
danych osobowych, w szczegoélnoéci dostawcy systemoéw
informatycznych oraz podmioty zapewniajgce asyste i wsparcie
techniczne dla systemoéw informatycznych,

2) organy publiczne i inne podmioty uprawnione do dostepu do Pani/Pana
danych osobowych na podstawie przepiséw prawa.

10. Administratorem danych osobowych w rozumieniu rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (zwanego dalej RODO), oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych, przetwarzanych w zwigzku z wykonywaniem
zadania publicznego, ktore realizowane bedzie po rozstrzygnieciu niniejszego
otwartego konkursu ofert, bedzie oferent.

11. Oferent zobowigzany jest stosowa¢ RODO oraz ustawe z dnia 10 maja 2018 r.
o ochronie danych osobowych przy przetwarzaniu danych osobowych,
gromadzonych zaréwno w wersji papierowej, jak i elektronicznej, w ramach
zadania publicznego, ktére realizowane bedzie po rozstrzygnieciu n|n|ejszego
otwartego konkursu ofert.

VIIl. Wyniki otwartego konkursu ofert

Wyniki otwartego konkursu ofert zostang podane do publicznej wiadomos$ci w formie
zarzadzenia Prezydenta Miasta Poznania umieszczonego w Biuletynie Informac:jt
Publicznej Miasta Poznania, na Elektronicznej Tablicy Ogtoszen Urzedu Miasta
Poznania oraz na stronie internetowej Miasta Poznania, a takze w formie wykazu na
platformie www. witkac.pl

IX. Dodatkowe informacje

Dodatkowe informacje o otwartym konkursie ofert mozna uzyskaé w Wydziale
Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Poznania, ul. 3 Maja 46, 61-728
Poznan, tel. 61 87 85 610 oraz 61 87 85 759.

Vp.p.0. ZASTEPCY DYREKTORA
A5.01.20v. %&W@Wém H

Data i podpis Prezydenta Miasta Poznania lub upowaznionej przez Prezydenta
Miasta Poznania osoby
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